
Saúde Suplementar 
em Números

Sumário ExEcutivo

 �Número de beneficiários de planos médico-hospitalares (set/16): 48.301.667;

 � Taxa de crescimento do número de beneficiários de planos médicos no período de:

 � junho/16 a setembro/16 (3 meses): -0,5%, 233.144 vínculos a menos; 

 � setembro/15 a setembro/16 (12 meses): -3,1%, 1.526.972 vínculos a menos. 

 � Taxa de crescimento em 12 meses (setembro/15 a setembro/16) do número de bene-
ficiários de planos médico-hospitalares por tipo de contratação: 

 � Total de coletivos: -2,9%, 1.169.171 vínculos a menos; 

 � Coletivos empresariais: -3,2%, 1.070.872 vínculos a menos;

 � Coletivos por adesão: -1,5%, 97.209 vínculos a menos;

 � Individuais: -3,3%, 318.886 vínculos a menos. 

 � Taxa de cobertura nacional de planos de saúde de assistência médica (set/16): 24,9%.
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tabela 2 - capital, interior e
região metropolitana

tabela 1 - tipo de contratação
Data Base 

setembro/16 individual coletivo 
empresarial

coletivo por 
adesão

Total de 
Beneficiários  9.448.478  32.084.771  6.512.562 

Variação em  
3 meses (%) -0,7 -0,2  -1,3

Variação em 
12 meses (%) -3,3 -3,2  -1,5

PlanoS antEriorES à lEi 

Total: 5.030.700
Variação 3 meses: -1,4%

Variação 12 meses: -5,9%

Coletivos: 3.597.610
Variação 3 meses: -1,1%

Variação 12 meses: -5,3%

Individuais: 1.187.643
Variação 3 meses: -1,8%

Variação 12 meses: -6,2%

PlanoS PoStEriorES à lEi

Total: 43.270.967
Variação 3 meses: -0,4%
Variação 12 meses: -2,7%

Coletivos: 35.009.191
Variação 3 meses: -0,3%
Variação 12 meses: -2,7%

Individuais: 8.260.835
Variação 3 meses: -0,5%
Variação 12 meses: -2,8%

Data Base 
setembro/16 capitais interiores regiões 

metropolitana

Total de 
Beneficiários  19.898.122  28.403.545  32.821.222 

Variação em  
3 meses (%) -0,6 -0,4 -0,6

Variação em 
12 meses (%) -3,4 -2,8 -3,4

Quadro 1- Beneficiários por Época de Contratação
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 Queda 
de -3,1% 

em 12 meses de 

Beneficiários de planos 

Médico-hospitalares 

(Set/16)

48,3
milhões de 
beneficiários
em Set/16

Fonte: ANS. Elaborado pelo IESS em: 24/10/2016.

Fonte: ANS. Elaborado pelo IESS em: 24/10/2016.

ANÁLISE: BENEfIcIÁrIoS dE pLANoS  
médIco-hoSpItALArES  
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DEStaQuES rEGionaiS 
• Taxa de cobertura nacional: 24,9%

- Região Sudeste: 36,5% (maior taxa)
- Região Norte: 10,7% (menor taxa)

maPa 1 - variação PErcEntual Em 12 mESES Do númEro DE  
BenefiCiários mÉdiCo-hospitalares segundo região 

(SEt/15 a SEt/16)

Data base:
jun/16 0 a 18 anos 19 a 58 anos 59 anos ou 

mais
total de 

Beneficiários

Total de 
Beneficiários  11.621.235  30.116.048  6.562.885 48.301.667

Variação em 3 
meses (%) -0,6 -0,6 0,3 -0,5

Variação em 12 
meses (%) -3,8 -3,7 1,5 -3,1

tabela 3 - faixa etária

Fonte: ANS. Elaborado pelo IESS em: 24/10/2016.

ANÁLISE: BENEfIcIÁrIoS dE pLANoS  
médIco-hoSpItALArES  
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Data Base 
Setembro/16 individual coletivo 

empresarial
coletivo por 

adesão
total de 

Beneficiários

Total de 
Beneficiários  3.807.735  16.419.836  1.882.604 22.157.280

Variação em  
3 meses (%) 4,9 1,3 1,6 1,9

Variação em 
12 meses (%) 2,5 3,2 -0,5 2,7

tabela 4 - tipo de contratação

Data Base 
Setembro/16 0 a 18 anos 19 a 58 anos 59 anos ou 

mais
total de 

Beneficiários

Total de 
Beneficiários  4.490.631  16.283.117  1.382.849 22.157.280

Variação em  
3 meses (%) 1,5 1,9 2,7 1,9

Variação em 
12 meses (%) 1,8 2,5 7,5 2,7

tabela 5 - faixa etária

22,1 milhões 
de Beneficiários de 

planos exclusivamente 

odontológicos

 Aumento 
de 2,7% 
em 12 meses do número 
de Beneficiários
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Fonte: ANS. Elaborado pelo IESS em: 24/10/2016.

Fonte: ANS. Elaborado pelo IESS em: 24/10/2016.

ANÁLISE: BENEfIcIÁrIoS dE pLANoS  
ExcLuSIvAmENtE odoNtoLógIcoS



O total de beneficiários de planos médico-
-hospitalares recuou 3,1% entre setembro des-
te ano e o mesmo mês de 2015. Isso significou 
uma perda de 1,5 milhões de vínculos. No total, 
o setor conta com 48,3 milhões de beneficiá-
rios médico-hospitalares, o número mais bai-
xo desde o fim do segundo semestre de 2013, 
quando havia 48,4 milhões de beneficiários.

Ao avaliar o número de beneficiários médi-
co-hospitalares e a sua variação percentual em 
12 meses por modalidade da operadora (tabe-
la 6), percebe-se que o total de beneficiários 
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um olhar soBre as modalidades de operadoras e o número de BenefiCiários:

Análise Especial

taBela 6 - número de BenefiCiários mÉdiCo-hospitalares e variação (%) em 12 meses segundo modalidade 
Da oPEraDora. SEt/15 a SEt/16

 autogestão  Cooperativa médica  Filantropia  medicina de grupo
 Seguradora 

especializada em 
Saúde

n
var. 

(%) 12 
meses

n
var. 

(%) 12 
meses

n
var. 

(%) 12 
meses

n
var. 

(%) 12 
meses

n
var. 

(%) 12 
meses

set/15 5.193.026 -1,0 19.209.091 0,6 1.088.953 -0,7 17.301.450 -0,5 7.036.119 -4,9

dez/15 5.109.188 -2,2 18.917.317 -2,2 1.067.279 -1,2 17.333.110 -0,1 6.980.094 -6,4

mar/16 5.000.092 -4,7 18.426.995 -5,1 1.046.570 -3,0 17.337.560 1,4 6.937.468 -6,0

jun/16 4.968.886 -4,9 18.259.289 -6,1 1.047.781 -3,2 17.426.285 0,5 6.832.570 -3,7

set/16 4.918.764 -5,3 18.079.626 -5,9 1.016.274 -6,7 17.528.248 1,3 6.758.755 -3,9

Fonte: ANS Tabnet. Dados extraídos pelo IESS em: 24/10/2016.

recuou para todas as modalidades das ope-
radoras de planos de saúde, exceto para as 
medicinas de grupo - que apresentaram uma 
variação positiva consecutiva nos três últimos 
períodos analisados, sendo o maior cresci-
mento em mar/16 (1,4%). Para essas opera-
doras, o total de vínculos apresentou alta de 
1,3% na comparação entre setembro de 2016 
e o mesmo mês do ano anterior. Com isso, 
essas empresas passaram a atender 17,5 mi-
lhões de beneficiários, 226,8 mil a mais do que 
no período anterior.

Quando as operadoras de medicina de grupo são especificadas por tipo de contratação, ava-
lia-se pela variação (%) em 12 meses que o aumento de 1,3% em set/16 - registrado na tabela 6 
- foi puxado somente pelos planos coletivos empresariais dessa modalidade que apresentaram  
crescimento de 2,6% em set/16 (o coletivo empresarial representa cerca de 66,4% do total da 
contratação da medicina de grupo). Os outros tipos de planos (individual ou familiar e coletivo 
por adesão) tiveram queda no número de vínculos no mesmo período (entre set/15 e set/16) 
dessa modalidade.



Essa análise especial também avaliou a variação percentual em 12 meses do número de bene-
ficiários médico-hospitalares segundo Estado de residência e modalidade da operadora (obser-
var nota técnica¹). No período avaliado, de set/15 a set/16, as modalidades apresentaram perfis 
diferentes (Mapas 2 a 7). Por exemplo, as autogestões apresentaram variações negativas em 
todos os Estados (Mapa 2). Em contrapartida, o número de vínculos médico-hospitalares dessa 
modalidade apresentou variação positiva em quinze dos vinte e sete estados brasileiros (Mapa 5). 

¹A Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS), descreve na nota técnica do ANS/Tabnet que, ao abordar o tema “local de residência 
do beneficiário, Grandes regiões, Unidades da Federação (UF), regiões metropolitanas e capitais, indevidamente, uma operadora pode 
informar para a ANS o endereço da empresa contratante de plano coletivo ao invés do endereço residencial do beneficiário. Isto provoca 
erro na consulta realizada, devido à possibilidade de aumento da quantidade de beneficiários no local de sede da empresa contratante 
em detrimento do local de residência do beneficiário.”

maPa 2 - autoGEStão mapa 3 - Cooperativa mÉdiCa

maPa 4 - FilantroPia maPa 5 - mEDicina DE GruPo

maPa 6 - SEGuraDora ESPEcializaDa 
Em SaúDE

maPa 7 - total
 

mapas 2 a 7 - variação perCentual em 12 meses (set/15 a set/16) do número de BenefiCiários mÉdiCo-
hospitalares por modalidade das operadoras segundo estado. 

Fonte: ANS Tabnet. Elaborado pelo IESS em: 24/10/2016.
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GráFico 1 - autoGEStão gráfiCo 2 - Cooperativa mÉdiCa

GráFico 3 - FilantroPia GráFico 4 - mEDicina DE GruPo

GráFico 5 - SEGuraDora ESPEcializaDa
 Em SaúDE

GráFico 6 - total 

gráfiCos 1 a 6 - proporção (%) de BenefiCiários mÉdiCo-hospitalares segundo modalidade da 
oPEraDora E SEGmEntação caPital/intErior. SEt/06 a SEt/16. 

Fonte: ANS Tabnet. Dados extraídos pelo IESS em: 24/10/2016.

Em números absolutos, São Paulo foi o Es-
tado que apresentou a maior queda no núme-
ro de beneficiários em todas as modalidades, 
exceto na medicina de grupo (onde houve o 
maior crescimento, em números absolutos,  de 
beneficiários).  

Outra possível análise comparativa entre 
as modalidades de operadoras médico-hospi-
talares é a proporção do número de vínculos 
na capital e no interior (Gráficos 1 a 6)¹. Ana-
lisando a proporção do total de beneficiários, 
observa-se uma leve mudança na distribuição 
geográfica entre set/06 e set/16. Porém essa 

distribuição difere quando segregadas as 
modalidades. A autogestão e a filantropia 
aumentaram proporcionalmente os vínculos 
nas capitais. Já a cooperativa médica, a me-
dicina de grupo e a seguradora especializada 
em saúde aumentaram proporcionalmente 
seus beneficiários no interior dos estados 
brasileiros nesse mesmo período analisado 
de dez anos.

Destaca-se que em set/16, a cooperativa 
médica e a filantropia possuíam mais de 70% 
e 80%, respectivamente, de beneficiários no 
interior.



Tabelas 
tabela 8 - Beneficiários de planos médico-hospitalares e exclusivamente odontológicos
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48.301.667 100,0 -0,8 -1,3 -0,4 -0,5 -3,1
19.898.122 41,2 -0,8 -1,4 -0,6 -0,6 -3,4
32.821.222 68,0 -0,8 -1,4 -0,6 -0,6 -3,4
28.403.545 58,8 -0,9 -1,3 -0,3 -0,4 -2,8

Individual 9.448.478 19,6 -1,1 -1,0 -0,6 -0,7 -3,3
Coletivo 38.606.801 79,9 -0,8 -1,4 -0,4 -0,4 -2,9
      Empresarial 32.084.771 66,4 -1,0 -1,6 -0,5 -0,2 -3,2
      Por Adesão 6.512.562 13,5 0,2 -0,6 0,3 -1,3 -1,5
      Não identificado 9.468 0,0 -2,1 0,1 -0,2 -8,3 -10,3
Não Informado 246.388 0,5 -4,4 -4,2 -2,0 -3,7 -13,6
Antigos 5.030.700 10,4 -2,1 -1,8 -0,8 -1,4 -5,9
Novos 43.270.967 89,6 -0,7 -1,3 -0,4 -0,4 -2,7
0 a 18 anos 11.621.235 24,1 -1,3 -1,6 -0,4 -0,6 -3,8
19 a 58 anos 30.116.048 62,3 -1,0 -1,6 -0,6 -0,6 -3,7
Acima de 59 anos 6.562.885 13,6 0,5 0,2 0,4 0,3 1,5
Masculino 22.533.949 46,7 -1,0 -1,6 -0,5 -0,5 -3,5
Feminino 25.767.718 53,3 -0,7 -1,1 -0,4 -0,5 -2,7
Autogestão 4.918.764 10,2 -1,6 -2,1 -0,6 -1,0 -5,3
Cooperativa 18.079.626 37,4 -1,5 -2,6 -0,9 -1,0 -5,9
Filantropia 1.016.274 2,1 -2,0 -1,9 0,1 -3,0 -6,7
Medicina de Grupo 17.528.248 36,3 0,2 0,0 0,5 0,6 1,3
Seguradora 6.758.755 14,0 -0,8 -0,6 -1,5 -1,1 -3,9
Referência 4.332.095 9,0 -2,6 -2,4 -2,7 -1,8 -9,2
Hosp. e Amb. 41.238.864 85,4 -0,6 -1,2 -0,1 -0,4 -2,2
Hospitalar 576.395 1,2 -0,7 -1,0 -2,2 1,7 -2,2
Ambulatorial 1.910.098 4,0 -1,9 -1,7 -1,4 -0,4 -5,3
Não Informado 244.215 0,5 -4,5 -4,3 -2,0 -3,7 -13,7

22.157.280 100,0 0,6 -1,3 1,5 1,9 2,7
10.254.931 46,3 0,2 -2,6 0,4 1,6 -0,5
16.136.584 72,8 0,4 -2,6 0,6 1,8 0,1
11.902.349 53,7 1,0 -0,2 2,5 2,2 5,6

Individual 3.807.735 17,2 0,9 -4,4 1,2 4,9 2,5
Coletivo 18.306.571 82,6 0,6 -0,7 1,6 1,3 2,8
      Empresarial 16.419.836 74,1 0,7 -0,3 1,6 1,3 3,2
      Por Adesão 1.882.604 8,5 -0,1 -3,3 1,3 1,6 -0,5
      Não identificado 4.131 0,0 -0,7 0,0 -0,3 -0,3 -1,4
Não Informado 42.974 0,2 -7,3 -19,5 -11,3 -1,9 -35,1
Antigos 296.327 1,3 -2,1 -3,9 -9,8 -10,9 -24,3
Novos 21.860.953 98,7 0,7 -1,3 1,7 2,1 3,2
0 a 18 anos 4.490.631 20,3 0,5 -1,1 0,9 1,5 1,8
19 a 58 anos 16.283.117 73,5 0,6 -1,6 1,6 1,9 2,5
Acima de 59 anos 1.382.849 6,2 1,3 0,9 2,3 2,7 7,5
Masculino 10.986.651 49,6 0,7 -1,3 1,4 1,9 2,7
Feminino 11.170.629 50,4 0,6 -1,4 1,6 1,9 2,6

Assistência Médico-hospitalar

dez-15 mar-16 jun-16 set-16
∆ 12 

MesesBrasil Beneficiários Participação (%)
Variação de 3 meses

Região Metropolitana e pólos

Faixa Etária

Gênero

Modalidade

Segmentação

Exclusivamente Odontológico

dez-15 mar-16 jun-16 set-16

Total
Capital

∆ 12 
MesesBrasil Beneficiários Participação (%)

w w w .iess.org.br

Interior

Contratação

Época do Contrato

Faixa Etária

Gênero

Fonte: ANS - Tabnet - Pesquisado em Out/2016; Elaboração: IESS

Variação de 3 meses

Época do Contrato

Total
Capital
Região Metropolitana e pólos
Interior

Contratação
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Tabelas 
taBEla 9 - rankinG DaS GranDES rEGiõES E uniDaDES Da FEDEração Por 
ParticiPação, variação anual E taxa DE coBErtura DE BEnEFiciárioS DE 
planos mÉdiCo-hospitalares. set/15, deZ/15, Jun/16 e set/16.

 

set/15 jun/15 set/16 Trimestral Anual Participação
Variação 

Anual
Taxa de 

Cobertura
Norte 1.877.029 1.755.748 1.756.540 0,0 -6,4 10,7 3,6
Rondônia 178.679 167.646 164.197 -2,1 -8,1 10,3 0,3 23 27 21
Acre 47.527 46.170 46.096 -0,2 -3,0 6,1 0,1 26 16 27
Amazonas 549.851 497.662 510.939 2,7 -7,1 14,2 1,1 17 26 16
Roraima 39.964 37.319 37.392 0,2 -6,4 8,0 0,1 27 24 24
Pará 880.227 826.887 820.156 -0,8 -6,8 10,5 1,7 13 25 20
Amapá 74.014 72.254 69.845 -3,3 -5,6 10,0 0,1 25 23 22
Tocantins 106.767 107.810 107.915 0,1 1,1 7,6 0,2 24 2 25
Nordeste 6.762.008 6.672.655 6.685.483 0,2 -1,1 12,4 13,8
Maranhão 498.430 473.983 477.472 0,7 -4,2 7,1 1,0 18 20 26
Piauí 282.937 292.568 291.573 -0,3 3,1 9,2 0,6 22 1 23
Ceará 1.258.326 1.244.457 1.253.195 0,7 -0,4 14,6 2,6 9 7 15
Rio Grande do Norte 537.829 522.447 521.094 -0,3 -3,1 16,1 1,1 16 17 12
Paraíba 425.569 424.693 426.469 0,4 0,2 11,2 0,9 19 5 19
Pernambuco 1.380.302 1.362.071 1.365.995 0,3 -1,0 15,3 2,8 8 8 13
Alagoas 409.326 414.615 412.045 -0,6 0,7 13,0 0,9 20 4 17
Sergipe 316.767 319.036 319.960 0,3 1,0 15,2 0,7 21 3 14
Bahia 1.652.522 1.618.785 1.617.680 -0,1 -2,1 11,4 3,4 6 12 18
Sudeste 30.893.393 29.936.819 29.770.828 -0,6 -3,6 36,5 61,7
Minas Gerais 5.383.264 5.183.424 5.165.338 -0,3 -4,0 26,0 10,7 3 19 6
Espírito Santo 1.137.455 1.107.041 1.101.106 -0,5 -3,2 30,8 2,3 10 18 4
Rio de Janeiro 5.964.677 5.692.056 5.645.409 -0,8 -5,4 34,8 11,7 2 22 2
São Paulo 18.407.997 17.954.298 17.858.975 -0,5 -3,0 42,6 37,0 1 15 1
Sul 7.120.692 7.011.420 6.970.882 -0,6 -2,1 25,1 14,4
Paraná 2.888.230 2.842.429 2.809.034 -1,2 -2,7 26,6 5,8 4 14 5
Santa Catarina 1.528.361 1.492.830 1.494.339 0,1 -2,2 23,4 3,1 7 13 8
Rio Grande do Sul 2.704.101 2.676.161 2.667.509 -0,3 -1,4 24,8 5,5 5 10 7
Centro-Oeste 3.162.950 3.142.121 3.100.534 -1,3 -2,0 21,50 6,4
Mato Grosso do Sul 561.266 559.654 559.935 0,1 -0,2 22,4 1,2 14 6 9
Mato Grosso 539.163 544.279 530.506 -2,5 -1,6 17,0 1,1 15 11 11
Goiás 1.106.375 1.111.140 1.094.399 -1,5 -1,1 17,8 2,3 11 9 10
Distrito Federal 956.146 927.048 915.694 -1,2 -4,2 34,6 1,9 12 21 3
Brasil 49.816.072 48.518.763 48.284.267 -0,5 -3,1 24,9 100,0
Fonte: ANS-Tabnet, pesquisado em out/2016; Elaboração: IESS  w w w .iess.org.br
*No cálculo foram excluídos os itens Outros, Exterior e Não Identif icado considerados pela ANS.

Grandes Regiões e Unidades da Federação
Nº de beneficiários Variações (%) Taxa de 

Cobertura 
(%)

Participação (%)
Ranking



Mapas
maPa 8 - variação PErcEntual Em 12 mESES Por EStaDo Do nú-
mero de BenefiCiários mÉdiCo-hospitalares (set/15 a set/16)

maPa 9 - variação PErcEntual Em 12 mESES Por EStaDo Do númEro DE  
BEnEFiciárioS ExcluSivamEntE oDontolóGicoS (SEt/15 a SEt/16)
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